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Un nuevo capitulo en la historia de Ramén Chao

Los cambios forman parte del crecimiento, y hoy vivimos uno de esos momentos que marcan un antesy
un después en nuestros afios de historia en el sector. Con gratitud, despedimos a un lider que ha sido
parte fundamental de nuestro camino y damos la bienvenida a una nueva etapa con renovada ilusion.

Con profundo respeto, quiero expresar mi mas sincero agradecimiento a Antonio Ruiz, quien ha liderado
nuestra empresa con entrega y compromiso durante estos ultimos afios. Su trabajo ha sido clave para
consolidar nuestra misidn: ofrecer productos funerarios de la mas alta calidad con profesionalismo y
sensibilidad. Su labor ha contribuido de manera decisiva a consolidar Ramén Chao como empresa de
referencia en el sector funerario, y le deseo el mayor de los éxitos en sus futuros proyectos.

Al mismo tiempo, damos la bienvenida a Daniel Havillio como nuevo director general. Su trayectoria
proviene del sector tecnolégico, y estoy segura de que su visién innovadora y su capacidad de liderazgo
aportaran un nuevo impulso a nuestra empresa. Su llegada representa nuestro compromiso con la
evolucidn y la adaptacidn a los desafios del futuro, sin perder de vista los valores que nos han definido
desde el principio.

Carolina Chao acompafiada del nuevo Director General Daniel Havillio

"Es un honor para mi asumir el liderazgo de una empresa con una trayectoria y un legado tan importante como
el de Ramon Chao. Mi objetivo es combinar lo mejor de nuestra tradicion con una vision innovadora de futuro,
respetando los valores de una empresa con una historia tan importante en Espafia. Estoy convencido de que
tenemos un futuro repleto de oportunidades. La innovacion en servicios, la digitalizacién, nuevas alianzas, la
sostenibilidad, entre muchas otras iniciativas, aportardn valor diferencial a nuestros clientes, que son y sequirdn
siendo el eje central de este nuevo proyecto. “— Daniel Havillio.
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Este afio también tiene un significado especial. El préximo 18 de abril se cumplen diez afios del
fallecimiento de mi padre, Ramén Chao Boan, quien, junto a su padre, Ramon Chao Campo, fundé esta
empresa en 1985. Hace ya 40 aios iniciaron este proyecto con la conviccidn de ofrecer soluciones de
calidad para el sector funerario. Ese legado sigue vivo hoy en cada decision que tomamos. Honrar su
memoria es una responsabilidad y un privilegio que nos motiva a seguir adelante con la misma pasion y
compromiso.

A todos nuestros colaboradores, clientes y socios: gracias por ser parte de este camino. Con cada paso
gue damos, seguimos construyendo una empresa que no solo ofrece productos, sino que también
acompafia con respeto y cercania a quienes nos necesitan.

Miramos al futuro con la certeza de que el legado que nos precede es la base sobre la que seguimos
creciendo.

A Antonio, mi mas sincero agradecimiento.

A Daniel, mis mejores deseos en esta nueva etapa.

Y a mi padre, Ramén, gracias por ensefiarme con tu vida el verdadero significado del compromiso y la
dedicacién.

Carolina Chao
Consejera Delegada de Ramén Chao, S.L.
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